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April 21, 2015

IMPORTANT SAFETY RECALL NOTICE

Dear Valued Lenovo Customer:

In cooperation with the Consumer Product Safety Commission (CPSC), Lenovo is expanding the recall announced March 
27, 2014. The recalled batteries were manufactured for use with ThinkPad notebook computers that shipped between 
February, 2010 and June, 2012.  In the interest of public safety, Lenovo will offer customers freeofcharge replacement 
batteries for all recalled batteries.  

Lenovo sold the batteries with new notebook computers in the models listed below or as optional standalone or 
replacement batteries: 

 Edge 11, Edge 13, Edge 14, Edge 15, Edge 120, Edge 125, Edge 320, Edge 325, Edge 420, Edge 425, Edge 430, 
Edge 520, Edge 525, Edge 530

 X200, X201, X200S, X201S, X220, X220T, X100E, X120E, X121E, X130E
 T410, T420, T510, T520
 W510, W520
 L412, L420/421, L512, L520

These models may have shipped with one of the following part numbers (FRU P/N) affected by this recall: 

42T4695 42T4711 42T4740 42T4798 42T4804
42T4812 42T4816 42T4822 42T4826 42T4828
42T4834 42T4840 42T4862 42T4868 42T4874
42T4880 42T4890 42T4944 42T4948 42T4954
42T4958 45N1022 45N1050 45N1012

Only part numbers manufactured within specific date ranges are affected by this recall. Lenovo advises customers to 
determine if they are using one of the recalled batteries by visiting www.lenovo.com/batteryprogram2014 .  A list of 
FAQs about the recall can be found there as well.  A list of international support numbers is available at 
www.lenovo.com/thinkpad/wwphonelist .

Hazard

The battery packs can overheat, posing the risk of fire hazard. 

Remedy

Consumers should immediately turn off their ThinkPad notebook computer, remove the battery pack and contact 
Lenovo for a free replacement battery pack.  Consumers can continue to use their ThinkPad notebook without the 
battery pack by plugging in the AC adapter and power cord. 

Sold At

Computer and electronics stores, authorized dealers and online at www.lenovo.com nationwide from February, 2010 
through June 2012. Batteries sold for between $350 and $3,000 when sold as part of ThinkPad notebook computers. 
The battery packs were also sold separately for between $80 and $150.
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Lenovo (United States) Inc.

Lenovo values you as a customer and regrets any inconvenience this recall may cause.

Sincerely,

Anthony F. Corkell
Vice President and Chief Quality Officer,
Lenovo




